
URGENT ET IMPORTANT CONSIGNES 

RECEPTION 

A LIRE ATTENTIVEMENT !!!! 
 

Chère cliente, cher client,  

 

Nous vous remercions pour votre achat. Votre satisfaction étant 
notre priorité, nous attirons votre attention sur l’importance de bien 
réceptionner votre colis. 

Vous devez impérativement en présence du chauffeur : 

- Ouvrir le colis et sortir la moto de son emballage 
- Vérifiez qu’il n’y a aucune casse sur la carrosserie principale 
- Contrôler les différentes pièces 

Toute anomalie constatée devra être impérativement notée sur le 
bon de livraison sous forme de réserves explicites (attention : "sous 
réserve de déballage" n'a aucune valeur). 

Si vous n’avez mis aucunes réserves, alors, nous ne pourrons prendre 
aucune réclamation en compte. 

Nous ne sommes jamais à l’abri d’une casse transport il faut donc 
vraiment respecter cette règle. 

 

L’équipe Kid’zzz N’ Quad’zzz 

 

 

 

 


